
Standar Pelayanan, Mekanisme, dan Prosedur Pelayanan 

PELAYANAN VAKSIN COVID 1 & 2 

Produk Layanan Pelayanan Vaksin Covid 1 & 2 
 

 

Persyaratan 

 
Sistem, Mekanisme 

dan Prosedur 

 

Membawa FC KTP / KK 

Menyiapkan No. HP 

1. Pasien datang mengisi formular skrining imunisasi 

2. Dilakukan pengkuran suhu tubuh dan tensi darah 

3. Memasukan hasil skrining ke aplikasi primary care 

4. Dilakukan penyuntikan / vaksinasi sesuai dengan kebutuhan 

dosis 

5. Pasien dianjurkan untuk istirahat 10-15 menit setelah 

dilakukan penyuntikan/ vaksinasi 

6. Dilakukan observasi 

7. Dilakukan pencetakan surat bukti vaksin 

8. Pasien di persilahkan untuk pulang 
 

Jangka Waktu 

Penyelesaian 

20 – 30 Menit 

 

Biaya Gratis 



ALUR PELAYANAN VAKSIN COVID 1-2 

 

 
 

 

 

 

PETUGAS MELAKUKAN PRINT KARTU 

VAKSIN, PASIEN PULANG. 

JANGKA WAKTU PELAYANAN 20-30 MENIT 

BIAYA : GRATIS 

 

PETUGAS ENTRY SCREENING PCARE 

 

PETUGAS MELAKUKAN SCREENING 

PASIEN ISTIRAHAT 10-15 MENIT 

 

PETUGAS MELAKUKAN 

PENYUNTIKAN VAKSIN COVID 
 

PASIEN DATANG 



Standar Pelayanan, Mekanisme, dan Prosedur Pelayanan 

PELAYANAN VAKSIN COVID BOOSTER 

Produk Layanan Pelayanan Vaksin Covid Booster 
 

 

Persyaratan 

 
Sistem, Mekanisme 

dan Prosedur 

 

Membawa FC KTP / KK 

Menyiapkan No. HP 

1. Pasien datang mengisi formular skrining imunisasi 

2. Dilakukan pengkuran suhu tubuh dan tensi darah 

3. Memasukan hasil skrining ke aplikasi primary care 

4. Dilakukan penyuntikan / vaksinasi sesuai dengan kebutuhan 

dosis 

5. Pasien dianjurkan untuk istirahat 10-15 menit setelah 

dilakukan penyuntikan/ vaksinasi 

6. Dilakukan observasi 

7. Dilakukan pencetakan surat bukti vaksin 

8. Pasien di persilahkan untuk pulang 
 

Jangka Waktu 

Penyelesaian 

20 – 30 Menit 

 

Biaya Gratis 



ALUR PELAYANAN VAKSIN COVID BOOSTER 
 

PETUGAS MELAKUKAN PRINT KARTU 

VAKSIN, PASIEN PULANG. 

JANGKA WAKTU PELAYANAN 20-30 MENIT 

BIAYA : GRATIS 
 

PETUGAS ENTRY SCREENING PCARE 

 

PETUGAS MELAKUKAN SCREENING 

PASIEN ISTIRAHAT 10-15 MENIT 

 

PETUGAS MELAKUKAN 

PENYUNTIKAN VAKSIN COVID 
 

PASIEN DATANG 



Standar Pelayanan, Mekanisme, dan Prosedur Pelayanan 

PENANGANAN KIPI 

Produk Layanan Penanganan KIPI 
 

 

Persyaratan 

 
Sistem, Mekanisme 

dan Prosedur 

 

Membawa FC KTP / KK 

Menyiapkan No. HP 

1. Fasyankes harus melaporkan kontak person yang dapat 

dihubungi apabila ada keluhan dari penerima vaksin 

2. Penerima vaksin yang mengalami KIPI dapat menghubungi 

Contact Person fasyankes tempat mendapatkan vaksin covid 

19 

3. Petugas menerima laporan tentang adanya kasus KIPI 

4. Petugas menyiapkan alat dan bahan pemeriksaan 

5. Petugas mendatangi lokasi pasien 

6. Petugas Melakukan anamnesa dan pemeriksaan fisik pasien 

serta mencari reaksi dan gejala KIPI 

7. Petugas menetapkan diagnose pasien sesuai dengan gejala 

yang didapatkan 

8. Petugas memberikan terapi yang sesuai dengan gejala klinis 

KIPI 

9. Bila diperlukan tindakan dan intervensi lebih lanjut pasien 

dapat dirujuk ke rumah sakiit (apabila menolak diruju pasien 

dan atau keluarga pasien harus menandatangani blanko 

penolakan) 

10. Petugas membuat laporan pada formulir KIPI 

11. laporan diserahkan ke Dinas Kesehatan 
12. Petugas melakukan monitoring keadaan klinis pasien KIPI 

 

 

Jangka Waktu 

Penyelesaian 

3 - 4 Jam 

 

Biaya Tergantung kondisi 



ALUR PELAYANAN PENANGANAN KIPI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PETUGAS MELAKUKAN OBSERVASI 

MONITORING TERHADAP KEADAAN 

PASIEN 

JANGKA WAKTU PENYELESAIAN 3-4 JAM 

BIAYA : TERGANTUNG KONDISI 

 
 

PETUGAS MENETAPKAN DIAGNOSA DAN 

MELAKUKAN TERAPI 

 

PETUGAS MELAKUKAN PEMERIKSAAN 

KEPADA PASIEN KIPI 

PETUGAS MEMBUAT LAPORAN KIPI 

DAN MELAPORKAN KE DINKES  
 

PETUGAS MELAKUKAN 

TINDAKAN DAN INTERVENSI 

LANJUTAN 
 

FASYANKES LAPOR 

JIKA ADA YANG 

TERKENA KIPI 
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